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Kadina yonelik aile ici siddet calisanlarin ig hayatini etkileyen onemli bir
sorundur. Bu nedenle aile i¢i siddete maruz kalan kadinlar igin giiven veren

destekleyici is yeri politikalari ve programlar olugturmak, bagta siddete
maruz kalan kadinin galigma hayati olmak uizere tum is ortamina olumiu
yonde katki saglar.

Calisanlar, siddete maruz kaldiklarinda yasadiklari bu zor durumu ¢alisma arkadaglari veya yoneticileri ile
paylasmaktan cekinebilirler. Cunki siddete maruz kaldiklarini paylagtiklarinda suglama, acima, ayiplama, kinama

vb. gibi damgalayici tutum ve davraniglarla karsilasmanin yani sira terfi, zam vb. gibi ¢alisan haklarindan mahrum
kalmaktan da korkarlar. Oysa, sirketin aile ici siddetle miicadele konusunda bir politikasinin olmasi siddete maruz
kalan calisanlarin kendini giivende hissedip, yasadigi siddeti yoneticileri ile ya da ¢alisma arkadaslariyla paylagmasi
icin cesaretlendirir. Siddete maruz kalan kadinlar kimi zaman siddete maruz kaldiklarinin ayirdinda olmayabilirler.
Ozellikle psikolojik, ekonomik ve dijital siddetin, fiziksel ve cinsel siddet kadar adi kolay konulamamaktadir. Bu nedenle
is yerinde, siddet ve siddet bicimlerine dair bilgilendirici periyodik seminerler ya da egitimler diizenlenerek ¢alisanlarin
bu konudaki farkindaliklarr arttirilabilir.

Guvenli ve destekleyici bir is ortami olugturmak igin
oncelikle girkette aile i¢i siddetin highir sekilde kabul
edilmedigini ve siddete maruz kalanlara sirketin
imkanlar 0lgiisuinde gerekli desteklerin verilecegini

ifade eden igyeri politikasi olugturmali, bu politika tum
calisanlarla ve kamuoyu ile net bir sekilde paylasiimali ve
yayginlastinimalidir. Bunun igin:

Sirketin aile ici siddet politikasini anlatan materyaller
(kitapgik, brosur, poster, video vs. olabilir)
hazirlanabilir ve tum calisanlarla e-mail araciligiyla
periyodik olarak paylagilabilir.

Sirketin gorulur yerlerine aile ii siddete karsi olan ve
siddete maruz kalanlarin alabilecegi desteklere iligkin
bilgileri iceren posterler asilabilir.

Sirket icerisinde tim calisanlarin ortak olarak
kullandigi malzemelerin (bardak, kalem gibi) Uizerine
aile i¢i siddete kargi mesajlar yazilabilir.

Siddet bigimlerinin ve siddete maruz kalindiginda
neler yapilabilecegine iliskin bilgileri iceren brogurler
hazirlanabilir.

Calisanlarin ciizdanlarinda ya da ceplerinde
tastyabilecekleri, Uizerinde siddete maruz kalmalari
durumunda bagvurabilecekleri kurumlarin telefon

ve adreslerinin yer aldigi “givenlik kartlar”
hazirlanabilir.

[lgili brogurler ve “guivenlik kartlar”, ozellikle
kadinlarin biri gorur endigesi tagimadan alabilecekleri
tuvaletler de dahil olmak tizere, sirketin her yerine
konulabilir.

Aile ici siddet konusunda ayri materyaller
hazirlanmasinin yani sira girketin var olan
yayinlarinda (bulten, gazete vs.) sirketin bu konudaki
tavrini ifade eden haberler ve makaleler ile birlikte aile
ici siddet konusunda genel bilgilendirici makalelere
de yer verilebilir.

Sirket yoneticilerine ve g¢alisanlarina aile i¢i siddetle
ilgili 6zel egitimler verilebilecegi gibi var olan girket
ici egitimlere ve egitici seminerlerine aile ici siddet
ve buna yonelik sirket politikasi konulari da dahil
edilebilir.



EQer ki sirketinizde yabanci uyruklu ve Turkge bilmeyen calisanlariniz varsa, materyallerden tim galisanlarin egit
olarak yararlanmasini saglamak icin iceriklerin farkli dillerde hazirlanmasi onerilir. Bunun yani sira caliganlarin farkli
cinsel yonelimlerinin de olabilecegini diisiinerek aile i¢i siddetin sadece kadin-erkek arasinda degil, ayni cinsiyetler
arasinda da olabilecegini vurgulamak ve hazirlanan materyallerde buna dair bolimler bulundurulmasi 6nemlidir.
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Y t I I Yoneticiler, olusturulan sirket politikasi ve sirketin aile
0 n e I c I e r 9 I n ici siddet durumlarinda sagladigi destekler konusunda
calisani yonlendirebilecek ayrintili bilgiye sahip olmalidir.
Yoneticinin, kadina yonelik siddetle miicadeleyi

| |
benimsemis olmasinin yani sira kadina yonelik her tirli
n e rI e r ayrimel soz ve davranigtan uzak durarak, sirkette ve
kamuoyunda bu konuda rol model olmasi beklenir. Bunun

yani sira, ¢alisanlarin yoneticilerinin hem bilgisine hem de
kendilerini yargilamadan dinleyecegine gilvenmesi gerekir.

Siddete Maruz Kalan Bir Caligsanla Nasil lletisim Kurulmah?

Sirketler, siddete maruz kalan galisanlarina yasadiklarini rahatgca ilgili birim veya kisiyle paylasabilecekleri giivenli ve
destekleyici bir is ortami sunmalidir. Calisan, maruz kaldigi aile i¢i siddeti konugmak igin is yerinin giivenli bir alan
oldugunu hissetmelidir. Ancak bu sekilde maruz kaldigi siddeti ve bu durumun ig hayatina yansimalarini is arkadaglar
veya yoneticileriyle rahatgca konugabilir.

Siddete maruz kalan ile gorigme yapmanin yoneticiler icin de zorluklari vardir. Bu konuda yeterli bilgisinin olmamasi,
karsisindaki kisiye nasil davranmasi gerektigini ve nasil destek olacagini bilememesi ve siddeti dinlemekte zorlanmasi
gibi zorluklar bunlardan bazilaridir. Yoneticilerin kadina yonelik siddet ve toplumsal cinsiyet esitligi alaninda uzman
kisilerden egitimler almalari bu zorluklari yenmelerine ve ¢aligsanlarina ihtiyag duyduklari destekleri dogru sekilde
sunabilmelerine katki saglar. Bunun yani sira yonetici egitimlerine aile ici siddete maruz kalan ¢alisanla olumlu
gortismenin nasil olabilecegine iligkin bir bdlum de eklenebilir.

Calisanlarin siddete maruz kaldiklarini ilgili birim veya kigilerle paylagabilmesi i¢in cesaretlendirici ve destekleyici bir
is ortami olugturulmasindan sonra giddete maruz kalan caligan ile olan iletisiminizde dikkat etmeniz gereken hususlar
asagidaki gibi siralanabilir:

* Oncelikle iyi bir dinleyici olmak gsiddete maruz kalan caligana verebilecek desteklerin baginda gelir, en temelde
karginizdaki kigiye saygl duydugunuzun gostergesidir. Bu nedenle ¢alisan sizinle yasadiklarini paylasirken,
bagka islerle ugrasmamali, goz temasi kurmali, ona hangi onerileri vermeniz gerektigini diginmek yerine sizinle
yagadiklarini paylagsmasinin temel amacinin ne oldugunu duymaya gayret etmelisiniz.



* (alisanin siddete maruz kaldigini sizinle paylasmasinin onun igin ne kadar zor oldugunu bildiginizi paylagsmali ve
bunu yaptigr icin ona tesekkiir etmelisiniz. Calisana konustuklarinizin gizli kalacagini belirtmelisiniz. Ancak pay-
lagtiklarini eger Ucuinct kisilerle (iist yonetici, insan kaynaklari birimi, guivenlik birimi vb.) paylagsmaniz gerekiyorsa
bu durumu caligan ile paylagmali, onayini almali ve ondan sonra uigincti kigilerle paylagmalisiniz.

» Gorusme aninda ¢alisani dikkatle dinlediginizi ve dnemsediginizi hissettiren, konusmasini kolaylastiracak yansitici
sozler kullanabilirsiniz. (Ornegin, anladigim kadariyla polise gitmekten korkuyorsunuz, yasadiklariniz sizin igin ¢ok
zor olmali vb. gibi). Bu tiir ifadeler ¢alisanin kendisini giivende hissetmesini saglar ve yasadiklarini anlatmasini
kolaylastirr.

* (alsan, siddete maruz kaldigini size anlattiginda;

* Karginizdaki kisiye acidiginizi gosteren ve kisinin caresiz hissetmesine neden olabilecek ifadelerden (Ah canim
ya, vah vah, tiih ¢ok izuldiim, inanilmaz bir gey, vb. gibi)

e Onuyargiladiginizi ve sucladiginizi hissettiren ifadelerden (Neden sana siddet uyguluyor, yerinde olsam boyle
yapmazdim, bugine kadar bu siddete nasil dayandin, vb. gibi)

» Karsinizdakine ne yapip ne yapmamasi gerektigine dair “akil” veren ifadelerden (Neden ayriimiyorsun? Onu
hemen evden gondermelisin, hemen dava agiyorsun, vb. gibi) kaginmalisiniz.

Bu tur ifadeler karsinizdakinin yagadiklarini sizinle agiklikla paylagmasini ve sizinle bir daha bu konuda konusmasini
engeller.

* (Caliganin yagadiklarini daha iyi anlayabilmek ve yasadiklarini sizinle paylasmasina tegvik etmek icin ona sorular
sorabilirsiniz. Ancak sordugunuz sorularin yanitlarinin vereceginiz destekler ile dogrudan iligkili olmasina dikkat
etmelisiniz. Yanitlarini bilmeniz gerekmedigi halde sadece kisisel merakinizi gidermek igin “magazinsel” sorular
sormaktan kaginmalisiniz.

e (alisgana moral vermek amagli sarilma gibi fiziksel temas iceren davranislarda bulunmamali, oturdugunuz konum
olarak g¢aligana ¢ok yakin olmamalisiniz.

* Siddete maruz kalanlarin bilyiik cogunlugu yasadiklar siddetten dolayi kendilerini suglarlar. Bu nedenle, ¢alisana
yasadigi siddetin suglusunun kendisi olmadigini, siddetin tek sorumlusunun fail oldugunu agik bir sekilde soyle-
melisiniz.

e Siddetin, maruz kalan birgok kadin {izerinde farkli etkileri olmakla birlikte cogu zaman yagadiklarindan dolay!
kendilerini yalniz, giigsiiz, korku icinde ve guvensiz hissederler. Oysa siddetin kimi etkilerini tagisalar da bu onlarin
gugsiiz olduklarini gostermez, tam tersine yasadiklari siddeti paylagabildikleri ve siddet ile bas etme becerisi
gosterdikleri igin gugludirler. Bu nedenle siddet yagantisini sizinle paylasan ¢alisanin, guclii oldugunu gormeli ve
bunu kendisine hatirlatmalisiniz.

e (alisanin, yonetici olarak sizden ve sirketten beklentisinin tam olarak ne oldugunu anlamaya galisip ona gore
konugmaya devam etmelisiniz.

* Acik ofis ortaminda galigiyorsaniz, calisan ile konugmak i¢cin konugmalarinizin bagka kimse tarafindan duyulmadi-
gina ve gorulmedigine emin oldugunuz bir yer tercih etmelisiniz.



Siddete Maruz Kaldigini Paylasan Bir  Eger salisan, siddete maruz kaldigini

sizinle paylagirsa suipervizor/yonetici

_Ga [ ISana Nasil Yakla§ma lisiniz? olarak agagidaki noktalara dikkat

etmelisiniz;

* Yonetici olarak ¢aligan icin endise duydugunuzu ve girketin sinirlari dahilinde destek i¢in hazir oldugunuzu, yasa-
diklarinin is yasaminin hicbir alaninda aleyhine kullaniimayacagini paylagmalisiniz.

* Yonetici olarak sinirlarinizi bilmeli, ¢aliganin hayatini degistirmek gibi bir amag edinmemeli, ¢alisana ne yapip yap-
mayacagina dair tavsiyeler vermek ya da kendi dogrularinizi deklere etmek yerine sirketinizin is yeri politikasindaki
sinirlar dahilinde verebileceginiz desteklerin neler oldugunu net ve agik bir sekilde paylagsmalisiniz. Bunu yaparken,
isyerinin yapamayacag! vaatlerde bulunmamaya, karginizdakine bog umutlar vermemeye dikkat ediniz.

» Karsinizdaki kisinin kendi hayati ile tasavvur hakkina sahip tek kisi oldugunu unutmayiniz. Kendi iyiligi igin dahi
olsa onun adina herhangi bir karar vermeyiniz. Vereceginiz ya da yonlendireceginiz desteklerle ilgili atacaginiz her
adima iligkin calisana ayrintili bilgi verip onun onay! ve istegi ile ilerleyiniz. Destek siirecinin bu sekilde ilerleyece-
gini, yani kendisinin istegi disinda higbir adim atmayacaginizi da caligan ile siirecin bagindayken paylasiniz.

e (alisana, paylastigi tum bilgilerin gizliliginin korunacagini hem politikanizda hem de sozli iletisiminizde bildirme-
lisiniz. Eger verebileceginiz desteklerle baglantili olarak sirketinizdeki bagka bir birim ile (giivenlik birimi, insan
kaynaklari vb. gibi) goriismeniz gerekiyorsa bu durumu dnce galisan ile paylagsmali, onayini almali ve sonra diger
birimlerle paylagmalisiniz.

» EQer ki siddete maruz kalan ¢alisan icin endigelenmig ve siire¢ boyunca mumkiin olan destegi verdiyseniz, siireg
sonunda calisanin giddet uygulayan kisi ile iletisimini kesmemesi gibi durumlarda ona sinirlenmemelisiniz.
Unutmayin ki siddete maruz kalan g¢alisanin iligkisinde kalmasinin kendince hakl sebepleri vardir, Ustelik yonetici
olarak caliganin hayati ile ilgili kararlarina miidahale etmeniz uygun olmayacaktir.

Siddete Maruz Kalan Bir Caligani Nasil Yonlendirmelisiniz?

» Destek alabilecegi aile ici siddet alaninda ¢aligan kamu kurumlari, yerel yonetimler ve kadin sivil toplum
orgutlerinin iletisim bilgilerini caligan ile paylagsmalisiniz.

* (aligana, psikolojik destek almasi igin ilgili birimlerin iletisim adreslerini verebilirsiniz.

e (alhsani ihtiyaclarina yanit verecek kaynaklara yonlendirmek donemli ancak bu kaynaklari bilmiyorsaniz
bilmediginizi sdyleyebilir ve 0grendikten sonra kendisine ileteceginizi paylagabilirsiniz. Ihtiyaci olan her tirlu
bilgiyi bilmeniz miumkiin olmayabilir.

e (alisan, yasadigi siddetten kaynakl psikolojik olarak zor bir donem gegiriyor olabilir. Bunun igin de yonetici olarak
calisanin ruh sagligina midahale etmeye calismamali, ¢alisani psikoloji alaninda uzman kurum ve kuruluglara
yonlendirmelisiniz.

* Acik ve tutarli bir performans beklentisinin oldugu bir is ortami ¢alisanin mimkiin olan en iyi performansi
gostermesine yardimci olur.



Siddete Maruz Kalan Bir Kadin Siddet Uygulayan Erkek lle
[ligkisini Neden Devam Ettirir?

Bazen siddete maruz kalan kadin, siddet uygulayan erkekle iligkisini hemen kesmeyebilir/kesemeyebilir ve iligkinin
icinde kalmayi tercih edebilir ya da buna zorlanabilir. Boyle durumlarda ¢aligana destek veren yoneticiler sinirlenebilir
veya ¢alisaninin ruh ve beden saghgi icin endige duyabilirler. Fakat siddete maruz kalan ¢alisanin giddet iligkisinin
icinde kalmaya devam etmesinin herkesle paylasamadigi birgok sebebi olabilir. Bunlardan bazilar:

e Siddete maruz kalan kisi;

 lligkisinin degil, sadece iligkisindeki siddetin bitmesini istiyor olabilir.

»  Bitin erkeklerin siddet uyguladigini ya da her iligkide bunlarin yasandigini dusiinerek yasadigi siddeti
normallestiriyor olabilir.

* Siddetin sorumlusu olarak ¢alisaninizi gosteriyor ve ¢alisaniniz siddete maruz kalmasi konusunda kendisini
sucluyor olabilir.

* Siddetin etkisiyle dzgiiveni zedelendigi icin bu iliskiden tek bagina ¢ikma guctinii kendinde bulamiyor olabilir.

e (evresinin ona bu konuda inanmayacagindan, destek olmayacagindan ve yargilamasindan korkuyor olabilir.

e Egeriligkiyi bitirirse dlduriilmekle, cocuklarina zarar verilmekle, cocuklarini bir daha gorememekle tehdit
ediliyor olabilir.

* Yeni bir evde yeni bir hayat kurmak ve varsa ¢ocuklarina da bakmak igin yeterli maddi guce sahip olmayabilir.

* Ailesini bir arada tutma sorumlulugu tistlenmis ve ¢ocuklarinin babasiz buyiimesini istemiyor olabilir.

* Hukuka guvenmiyor ve yasalarin velayet, nafaka, cana giivenligi haklarini korumayacagi konusunda hakl
endigeler tagiyor olabilir.

e Siddet uygulayan kigi:
e Siddet gosterdigi partnerine bir daha siddet uygulamayacagi konusunda sozler verip, onu terk etmemesi igin
her seferinde yalvariyor ve onu siddet dongusunde tutuyor olabilir.
» EQer siddet gosterdigi partneri onu terk ederse kendini 0ldiirmekle tehdit ediyor olabilir.

Eger ki siddete maruz kalan g¢aligana neden o iligkinin igerisinde kaldigini sorarsaniz istemeden de olsa onu suglamig
olursunuz. Bu sebeple siddette maruz kalan kiginin kendini suglu hissedecegi ciimlelerden kaginmalisiniz. Onun
yerine calisana, siddet yagantisinin iginde neden kaldigina dair yukaridaki olasiliklari goz dniinde bulundurarak
ihtiyac duydugu desteklere erismesine katki saglamaya caligmali ve herkes icin dogru zamanin farkl oldugunu
unutmamalisiniz.

Yazan: Ozlem Sumer Bilyilkabaci
Diizenleyen: Esen Ozdemir ve Sevda Alkan



iS DUNYASI

AiLE iCi

SIDDETE

KARSI

CORPORATE
FRCLCHISIN O ERNANCE FORUM
[BLNGEINEIE OF TURKEY
PROJE ORTAKLARI
| SABANCI UNIVERSITESI
Q g:rlaggggl!;g!e( or/;]rﬁ !r:npa(ts of domestic viofence in the workplace S U | G E N D E R L%?:#':éﬁgé’#s’:lﬁr'(gi“m (LSRR

PROJE DESTEKCILERI
eoeo
o0@ GfOBANCI VAKFI
XX

PROJE ISBIRLIGI

TUSIAD



Business Against Domestic Violence Project
www.badv.sabanciuniv.edu
badv@sabanciuniv.edu
+90 (216) 4839470



